
Garantiecertificaat
Geldig binnen de EU

Jumbo tot 30 jaar fabrieksgarantie.
Jumbo garandeert de duurzaamheid van de lijmverbindingen  
voor een periode van 20 jaar voor Jumbo Select Okoumé,  
Select Mahonie en 30 jaar voor Jumbo Super Paint.  
De garantietermijn wordt gerekend vanaf de leveringsdatum. 
Indien de datum van levering niet bekend is, geldt defactuurdatum.

Projectgegevens:
Project locatie	 Aannemer	 Dealer
Naam	 :
Adres	 :
Postcode:
Plaats	 :
Telefoon	:

Opdrachtgever	 Architect
Naam	 :
Adres	 :
Postcode:
Plaats	 :
Telefoon	:

Garantiecertificaat aangevraagd door:
Naam	 :
Adres	 :
Postcode:
Plaats	 :
Telefoon	:

Datum afgifte	 : 	 /	 /
Datum aankoop: 	 /	 /

* doorhalen wat niet van toepassing is.

januari 2011

Het garantiecertificaat geldt uitsluitend indien het ingevuld aan 
Fetim Professional opgestuurd is:
Fetim Professional, Antwoordnummer 864, 1000 RA, Amsterdam.



Garantiebepalingen
Jumbo garandeert de duurzaamheid van de lijmverbindingen voor een periode van 20 jaar 
voor Jumbo Select Okoumé, Select Mahonie en zelfs 30 jaar voor Jumbo Super Paint. 
De garantietermijn wordt gerekend vanaf de leveringsdatum. Indien de datum van levering 
niet bekend is, geldt de factuurdatum.

Indien binnen deze periode delaminatie optreedt, welke het gevolg is van fabricage- of 
materiaalfouten en welke nadelige invloed hebben op de constructie, dan verplicht de 
leverancier zich:

Jumbo Select Okoumé, Select Mahonie
De defecte plaat / platen gratis te herleveren.
Tevens worden eventuele bijkomende kosten voor het vervangen van de plaat / platen 
vergoed, tot hoogstens 3x de gefactureerde waarde van de defecte plaat / platen en 
tot een maximum van € 20.000,- per gebeurtenis geldig voor de eerste tien jaar van 
de garantieperiode. Voor het 11e tot en met 15e jaar van de garantieperiode geldt een 
vergoeding van de kosten van maximaal de helft van de gefactureerde waarde van de 
defecte plaat / platen met een maximum van € 10.000,- per gebeurtenis. Voor het 16e t/m 
20e jaar van de garantieperiode worden uitsluitend de defecte plaat / platen herleverd.

Jumbo Super Paint
De defecte plaat / platen gratis te herleveren.
Tevens worden eventuele bijkomende kosten voor het vervangen van de plaat / platen 
vergoed, tot hoogstens 3x de gefactureerde waarde van de defecte plaat / platen en 
tot een maximum van € 30.000,- per gebeurtenis geldig voor de eerste tien jaar van 
de garantieperiode. Voor het 11e tot en met 20e jaar van de garantieperiode geldt een 
vergoeding van de kosten van maximaal de helft van de gefactureerde waarde van de 
defecte plaat / platen met een maximum van € 15.000,- per gebeurtenis. Voor het 21e t/m 
30e jaar van de garantieperiode worden uitsluitend de defecte platen herleverd.

Garantie vervalt indien:
–	De platen niet conform de verwerkingsvoorschriften zijn behandeld.
– De platen ruw en onoordeelkundig zijn gebruikt/verwerkt.
– De platen reeds voor verwerking zichtbare gebreken vertoonde.
– De platen voor andere doeleinden zijn toegepast als waar ze volgens de feitelijke en gangbare 		
	 normen voor zijn geschikt.
– De schade het gevolg is van normale slijtage en/of gebrekkig onderhoud.

Uitsluitingen:
– Gevolgschade ontstaan door gebreken aan Jumbo.
– Schadegevallen waarbij bedrog en/of vandalisme een rol speelt.
– Schades ten gevolge van zogenaamde force majeur.

Procedure schademelding:
Schadegevallen dienen uiterlijk binnen drie dagen na constatering schriftelijk
te worden gemeld bij de leverancier. Hierbij dient te worden vermeld:
– Het factuurnummer inclusief de leveringsdatum;
– De datum van schadeconstatering;
– Het aantal defecte platen;
– Een specificatie van de te verwachte vervangingskosten;
– Het adres van de locatie waar de beschadigde platen zich bevinden.

In alle gevallen dient de leverancier in de gelegenheid te worden gesteld de defecte platen te 
inspecteren in de toestand waarin en op de locatie waar de schade voor het eerst is geconstateerd.
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